DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
SUBDIRECCION TECNICA
DEPARTAMENTO NORMATIVO
SUBDEPTO. REGIMENES ESPECIALES

RESOLUCION EXENTAN® 3.635

VALPARAISO, 20.08.2004

VISTOS : La ley N° 18.768, publicada en el
Diario Oficial de fecha 29.12.1988.

El Decreto de Hacienda N© 207, publicado en
el Diario Oficial de fecha 02.05.1989.

El Informe N°© 23, de 1989, del ex -
Departamento Legal de esta Direccion Nacional.

CONSIDERANDO : Que, mediante la letra b)
del articulo 16 de la ley 18.768 se efectuaron modificaciones a la ley 18.708, estableciendo
gue los servicios prestados al exterior seran considerados exportacion, debiendo el
exportador dar cumplimiento a las exigencias y formalidades establecidas para las
exportaciones.

Que, el articulo 58 de la ley 18.768, en su letra
¢) modificd el N° 16 de la letra E del articulo 12 del D.L. N° 825, de 1974, en el sentido
que el Servicio Nacional de Aduanas debe determinar si la prestacion de un servicio al
exterior puede ser calificado como exportacion, para efecto de la exencion del Impuesto al
Valor Agregado a los ingresos percibidos por dicha prestacion.

Que, la letra f) del articulo 58 de la ley 18.768,
complementé el articulo 36 del D.L. N© 825, dando derecho a quienes presten servicios a
personas sin domicilio ni residencia en el pais a recuperar el Impuesto al Valor Agregado
gue se hubiere pagado en la adquisicion de bienes o contratacién de servicios necesarios
para realizar la exportacion, cuando dicha prestacion de servicios sea calificada como
exportacién, segun lo dispuesto en el N° 16 de la letra E del articulo 12.

Que, el articulo 15, nimero 5 letra c¢), complemento el
articulo 17 de la ley 18.634, en el sentido que para efectos del castigo de la deuda de un
bien acogido al pago diferido establecido en dicha ley, podran ser considerados como
exportacién, los servicios prestados directamente al extranjero, siempre que se de
cumplimiento a las exigencias y formalidades establecidas para las exportaciones, segun
calificacion del Servicio Nacional de Aduanas.

Que, el Decreto de Hacienda N° 207, de 1987,
estableci6 una partida arancelaria para la clasificacion de los servicios exportados de
conformidad al articulo 17 y siguientes de la ley 18.634 y el articulo 1° de la ley 18.708, la



cual, no obstante, puede ser utilizada para cualquier otro servicio prestado al exterior
calificado como exportacion, de acuerdo al Informe N°© 23, de 1989, del ex -
Departamento Legal de esta Direccion Nacional,

Que, es necesario actualizar la
normativa que regula la calificacion de servicios como exportacién, razén por la
cual resulta procedente reemplazar las normas contenidas en la resolucién N°
3.192, de fecha 13.06.1989, de esta Direccion Nacional, y

TENIENDO PRESENTE : lo dispuesto
en el articulo 4° N°s. 7 y 8 del D.F.L. N°® 329, de 1979, en el articulo 1° del D.L.
2.554, de 1979 y en el Capitulo IV y Anexo 35 del Compendio de Normas
Aduaneras, dicto la siguiente

RESOLUCION:

REEMPLACESE el texto de la resolucion N° 3.192, de fecha 13.06.1989,
por el siguiente:

ESTABLECENSE las siguientes normas para la aplicacion del articulo 15 N° 5 letra
c) numero 1; articulo 16 y letras c) y f) del articulo 58 de la ley 18.768, de 1988.

1.- Los servicios prestados al exterior, calificados como exportacion por el Servicio
de Aduanas, podran dar derecho al exportador a impetrar el beneficio de la ley
18.708, respecto a los insumos importados utilizados en la prestacién de estos
servicios; a la exencion del Impuesto al Valor Agregado a los ingresos percibidos
por dichas prestaciones y a la recuperacion de este impuesto (IVA) que se hubiere
recargado al adquirir bienes o contratar servicios necesarios para efectuar la
exportacién. Asimismo, podran dar derecho al castigo de la deuda diferida de los
bienes de capital acogidos a la ley 18.634.

2.- Para que un servicio sea calificado como exportacion, esto es, la salida legal
del servicio para su uso en el exterior, el Servicio de Aduanas exigira el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

2.1 El servicio debera ser prestado a personas sin domicilio ni residencia en el
pais, y efectuado materialmente en Chile.

2.2 El servicio debera ser susceptible de verificacién en su existencia real y en su
valor, atendidos los antecedentes de la solicitud. El valor debera ser determinado
conforme a las normas de valoracion vigentes.



2.3 El servicio debera ser utilizado exclusivamente en el extranjero, con excepcion
del servicio de transporte interno que se preste a mercancias en transito por el
pais.

Los servicios prestados por comisionistas no seran considerados como exportacion.
Tampoco se otorgara tal calificacion al arrendamiento de bienes de capital y
marcas comerciales, ni aquellos servicios que estén encaminados a originar,
incentivar o permitir una actividad de importacion de mercancias al pais.
Correspondera al interesado acreditar, a satisfaccion del Servicio Nacional de
Aduanas, el cumplimiento de los requisitos exigidos.

El Servicio Nacional de Aduanas velara por el cabal cumplimiento de estos
requisitos, ya sea al momento de conceder el beneficio como también una vez que
éste ha sido otorgado.

La mantencién de los beneficios que pueden obtenerse en virtud de la resolucion
gue califica como exportacién un servicio, quedara sujeta al cumplimiento de los
requisitos respectivos, durante la vigencia de la misma. Para estos efectos,
mientras se presten los servicios calificados como exportacién, el beneficiario
deberéd conservar a disposicion del Servicio Nacional de Aduanas, la totalidad de los
antecedentes que los respaldan.

3.- El prestador del servicio deberd solicitar la calificacibn como exportacion del
servicio ante la Direccion Nacional de Aduanas. La solicitud deberd ser fundada,
debiendo indicarse en que consiste el tipo de servicio y acompafarse los
antecedentes necesarios para su debida inteligencia.

Tratdndose de personas juridicas, la solicitud debera ser acompafiada de una copia
autorizada de la escritura publica de constitucion y modificaciones, y una copia de
la inscripcion con vigencia, emitida por el Conservador de Comercio respectivo.

El Servicio de Aduanas requerird la presentacion de un detalle de los costos y
gastos que inciden en el valor del servicio. Asimismo, cuando las circunstancias lo
aconsejen y con cargo al solicitante, solicitara estudios, andlisis o dictAmenes de
técnicos o consultores externos, previamente reconocidos por el Servicio de
Aduanas, que digan relacién con la naturaleza del servicio.

La calificacion como exportacion, se otorgard a cada peticionario mediante
resolucion, por tipo de servicio.

4.- La calificacion como exportacion, regird a contar de la fecha de la resolucion
respectiva. La vigencia de ésta se determinara segun la naturaleza del servicio que
se trate, y en todo caso, no excedera de tres afos, pudiendo solicitarse su
renovaciéon 90 dias habiles antes del vencimiento, en tramite simple, verificAndose
la mantencién de los requisitos previstos en el numeral 2.



5.- Una vez obtenida la calificacion como exportacion, los interesados deberan
tramitar respecto al servicio prestado, el correspondiente Documento Unico de
Salida (DUS).

Ser& requisito indispensable, para impetrar el beneficio de la ley 18.708, del titulo
IV de la ley 18.634 y del articulo 36 del D.L. 825, contar con el respectivo DUS
Legalizacion.

Respecto a la exencion del IVA a los ingresos percibidos por la prestacion de estos
servicios, el exportador podra emitir las facturas de exportaciéon (exentas de IVA)
desde que el Servicio Nacional de Aduanas califique estos servicios como
exportaciéon. Lo anterior de conformidad a la regulacién del Servicio de Impuestos
Internos. No obstante, lo anterior no exime al exportador de la obligacién de
tramitar un DUS Legalizacion.

6.- Las exportaciones de servicios deberan cumplir con las disposiciones vigentes
gue regulan las exportaciones de mercancias, con las siguientes salvedades:

6.1 Debera presentarse, independientemente de su valor, un DUS Aceptacion a
Tramite y Legalizacion, cuando el servicio que se remite al exterior se contenga,
soporte o exprese en un bien corporal mueble.

6.2 En caso que el servicio que se remite al exterior no se contenga, soporte o
exprese en un bien corporal mueble, debera presentarse sélo un DUS Legalizacién,
sefalandose a nivel de item, el cédigo de observacién 82 y la expresion “Servicio
sin soporte material”.

Para los efectos de lo dispuesto en el numeral 2.2 de la presente resolucion, en la
resolucion respectiva, se impartirdn las instrucciones necesarias, destinadas a
asegurar la existencia real del servicio.

6.3 Debera tramitarse un DUS Legalizaciéon aun cuando el valor FOB del servicio
prestado sea inferior a US$ 1.000.

7.- El soporte del servicio s6lo podra ser remitido al exterior, una vez aprobado el
respectivo DUS Aceptacion a Tramite.

8.- Tratandose de los servicios que se remiten al exterior que no se contengan,
soporten o expresen en un bien corporal mueble, cuando se generen dos 0 mas
facturas en el mismo mes, podra presentarse un DUS Legalizacion por todas las
facturas generadas en un mes calendario, siempre que tengan un mismo pais de
destino. En estos casos, el numero y fecha de cada una de las facturas
consideradas en el DUS deberan ser detalladas en el recuadro Observaciones
Generales del DUS. Este documento debera presentarse dentro de los 10 primeros
dias corridos del mes siguiente a la fecha de emision de las facturas que ampara.



9.- Los DUS, sean Aceptacién a Tramite o Legalizacion, deberan confeccionarse de
acuerdo a las instrucciones contenidas en las normas del Capitulo IV y Anexo 35
del Compendio de Normas Aduaneras.

10.- La descripcién de mercancias en el caso de los servicios calificados como
exportacién, debera realizarse en la forma y orden que se indican en el numeral
11 del Apartado Instrucciones de llenado del DUS Exportacion de Servicios, del
Anexo 35 del Compendio de Normas Aduaneras, contemplando igualmente las
siguientes normas:

10.1 La resolucién que califica al servicio como exportacion debera ser consignada
en el recuadro V°B° del documento indicando el cédigo 16, de acuerdo a la forma
y orden que se indica en el numeral 8.16 del Apartado antes sefialado.

10.2 Como valor FOB del servicio debera considerarse el valor de transaccion.
10.3 El servicio deberé clasificarse arancelariamente en la Partida 0025.

10.4 Como valor FOB del Item respectivo debera sefialarse el valor del servicio
prestado, el que debera estar amparado por la respectiva factura.

11.- En caso, que el bien que contenga o soporte el servicio exportado se
encontrare amparado por una Declaracion de Admision Temporal, ésta debera ser
cancelada conforme a la normativa vigente, sin perjuicio de tramitar el DUS
Legalizacion. Cuando se presente esta situacion, el DUS Legalizacién de
reexportacion que ampara el envio al exterior de la mercancia en admision
temporal, servira de base para la confeccién del DUS Legalizacion del servicio de
exportacion.

12.- Para impetrar los beneficios de la ley 18.708, el exportador de servicios
debera presentar ante el Servicio de Aduanas, una vez tramitado el respectivo DUS
Legalizacion, una Solicitud de Reintegro ley N°© 18.708, de acuerdo a las normas
contenidas en la resolucién N°© 1.329, de 1988 y sus modificaciones.

13.- Para efectos de la aplicacion del articulo 36 del D.L. 825, de 1974, el
exportador debera cumplir con las normas establecidas por el Servicio de
Impuestos Internos, que dicen relacién con la recuperacién del Impuesto al Valor
Agregado, materia de competencia de dicho Servicio.

14.- El Castigo de la deuda diferida de los bienes de capital acogidos a la ley
18.634, por las exportaciones de servicios, debera solicitarse de acuerdo a las
normas contenidas en la resoluciéon N° 3.980, de 1987.

15.- En cada oportunidad que se dicte una resolucion calificando un servicio como
exportacién, se remitird un ejemplar al Servicio de Impuestos Internos.



16.- El beneficiario deberd comunicar al Servicio de Aduanas, la circunstancia del
cese definitivo de la prestacion y, en todo caso, informar cuando hayan
transcurrido dos afios sin prestar servicios calificados como exportacion.

17.- En los casos que sea hecesario, se dictaran instrucciones para el detallado
cumplimiento de esta resolucion. Asimismo, para los efectos del inciso final del
numeral 3, la Direccion Nacional de Aduanas expedira y actualizara anualmente, en
los casos que sea nhecesario, la lista de tipos de servicios calificados como
exportacion.

18.- La presente resolucion entrara en vigencia, a partir del 15.10.2004.
19.-Tratdndose de las resoluciones que califican servicios como exportacion,
dictadas con anterioridad a la vigencia de esta Resolucion, conforme a lo dispuesto
en el articulo 81 de la Ordenanza de Aduanas, su plazo de vigencia sera aquel
establecido en el numeral 4, el que se contara a partir de la fecha de aceptacion a
tramite del DUS respectivo.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL.

RAN/VVM/GFA/JSS/JIPCC/CBB/s.

gll.lst;[:et::?’gltoa?la de Hacienda
S.LI RAUL ALLARD NEUMANN
Arica a Punta Arenas Director Nacional de Aduanas

Subdirecciones DNA
Deptos. Y Subdeptos. DNA
Camara Aduanera AG
Anagena
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